
PHỤ LỤC III 

Hướng dẫn nộp hồ sơ Chứng thực điện tử/Chứng thực giấy 

qua Cổng dịch vụ công Quốc gia 

(Kèm theo Công văn số: 1905/UBND-TTPVHCC ngày 23 tháng 10 năm 2025  

của UBND phường Hòa Cường) 

  
 

Bước 1: Truy cập địa chỉ https://dichvucong.gov.vn, “Đăng nhập” bằng “Tài 

khoản Định danh điện tử cấp bởi Bộ Công an dành cho Công dân”. 

 
Bước 2: Nhập mã số định danh cá nhân (số căn cước công dân) và mật khẩu 

(hoặc quét mã QR để đăng nhập). 

 

Bước 3:  “Xác nhận” và nhập mã “OTP” được gửi về qua số điện thoại 
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Bước 4: Nhập từ khóa “Chứng thực bản sao từ bản chính” tại khung tìm kiếm, 

chọn kết quả đầu tiên và ấn “ Tìm kiếm”  
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Bước 3: Chọn “Thành phố Đà Nẵng” => “phường Hòa Cường” => Đồng 

ý => Nộp trực tuyến  

 

 Bước 4: 👉 Sau khi nộp trực tuyến, phần mềm Dịch vụ công Quốc gia tự 

động kết nối với Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính thành phố Đà 

Nẵng.  Tiến hành kê khai theo các nội dung sau: 

- Tại mục “thông tin hồ sơ”: Điền vào các trường thông tin có dấu (*) 
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- Tại mục “Thành phần hồ sơ”, lựa chọn hình thức chứng thực (chứng thực 

điện tử/chứng thực giấy) và phải đính kèm giấy tờ cần chứng thực (file PDF) 

 

 - Tại mục “Thông tin phí/lệ phí”, lựa chọn hình thức nhận kết quả, nhập số 

lượng yêu cầu chứng thực, chọn hình thức thanh toán, xác nhận và nhập mã xác 

nhận. Bấm nộp hồ sơ. 
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Bước 5: Chọn ngân hàng; ví điện tử hoặc Mobile Money, chọn “Thanh toán 

 
Bước 6: Quét mã QR tương ứng trên màn hình và tiến hành thanh toán, Hồ sơ đã 

nộp và thanh toán thành công 
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